CARTA DEGLI IMPEGNI
per lo sviluppo del turismo in bicicletta
nella provincia di Ferrara
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PREMESSA
La presente o0Carta degli impegni o6, fBSWtto di
confronto che ha coinvolto oltre 100 operatori turistici del 3

territorio appartenenti alla  componente pubblica e privata,
nasce come esigenza di elencare le azioni che ogni realta, per il
proprio ambito di competenza, ritiene opportuno e necessario
implementare per consentire lo sviluppo del turismo in bicicletta
nella provincia di Ferrara.

Quello che il territorio si aspetta e che il Gruppo di Lavoro
intende fare € sottoscrivere il proprio impegno a perseguire
quelle strategie descritte nel testo e dettagliate nelle schede
allegate.

Al Servizio Turismo della Provincia di Ferrara e stato affida to il
compito di raccogliere gli spunti, gli stimoli e le esigenze
espresse dagli operatori portandole a sintesi in queste pagine,
condivise ed approvate dai sottoscrittori.

ALCUNE PRECISAZIONI

Il trend

La diffusione ed il sempre maggior apprezzamento del turismo in
bicicletta € un fenomeno coerente con i principali mutamenti
strutturali e culturali che si stanno verificando nelle scelte
turistiche degli ultimi anni. Le nuove forme di turismo sportivo e
turismo verde implicano una fruizione dinamica e d a dirett o
contatto con le risorse turistiche locali .

Il rapporto con i soggetti e d i servizi del territorio  diviene sempre
piu elemento discriminante nella scelta della destinazione della
propria vacanza.

Il turismo in bicicletta rappresenta , quindi, un prod otto

del | dofferta | ocale in grado di

conseguentemente , generare un moltiplicatore economico
superiore ad altri prodotti tradizionali.
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Il target

Parlando di turismo in bicicletta si fa riferimento ad un turista che utilizz a
principalmente la bicicletta, e non un altro mezzo, per conoscere e scoprire il
territorio nel periodo della propria vacanza. Il turista di riferimento raggiunge la
meta di vacanza con un tradizionale mezzo di trasporto (auto, treno, aereo) e,

successiamente, con una bicicletta di proprieta o presa a noleggio, inizia il
proprio percorso di scoperta.

Puo scegliere un luogo dove pernottare e da li muoversi ogni giorno lungo un
itinerario o0 percorso, oppure spostarsi quotidianamente con i propri bagagli pe r
raggiungere una successiva destinazione. Per entrambe le tipologie di turista in

bicicletta  necessaria la strutturazione di
L6interesse ed il piacere di guesto target t
pedalare su ciclabili e/o strade secondarie a bassa densita di traffico per seguire

itinerar.i tematici, scoprendo | dart e e | a

autonomia, ma supportato da indicazioni e servizi che permettano di organizzare
e vivere con facilita il p roprio tour.

Ldobiettivo

Rovigo Chioggia / Venezia i i
Padovo Trleﬂerl-:mmslm Gora L O. 0 .b bettivo che
territorio della

Bolzano / Monaco L -

provincia di Ferrara si e

—_— q i posto &, quindi, quello
v —\\ di sviluppare il turismo

i / in bicicletta.

Modena = . o Per raggiungere tale
Parma ‘ — — TR :
@ FERRARA e - - obiettivo & necessario

Mmantova / Trento

Pi"“‘"i“? \ ot che tutti gli elementi
COMACCHIO che compongono
. | dorgani zzazione,
gestione e la
3 | realizzazione di una
vacanza in bicicletta,
Eolognao . . .
Firenze slano presenti, di

gualita e garantiti.

Ravenna / Forli
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Figura 1

UNO STRUMENTO PER FARE ORDINE

Il Progetto Comunitario MOTOR' 81 ncubatore Turistico Mobile,
Programma per la Cooperazione Transfrontalier a Italia Slovenia 2007-2013, ha

fornito | doccasione e | o strumento per appr
bicicletta.

L1l Progetto & realizzato in collaborazione con 9 partner, 4 sloveni e 5 italiani (Provincia di
Ferrara, Provincia di Ravenna, Provincia di Rovigo, DELTA 2000 ed Informest),



Il progettomiraa di versi ficare e migl nefleaseerurall 6of f er t e
nelle aree naturalistiche e nei centri urbani dotati di un ricco patrimonio
culturale.

Le attivit”®™ che pone in essere |l a Provincia
di nuove ed innovative idee atte a migliorar.
aumentare il flusso di informazioni tra i singol i attori turistici locali (pubblici e

privati), creare un sistema di formazione dedicato agli stessi per migliorare la

collaborazione, le sinergie e lo scambio di buone prassi.

1 pri mo passo per | dattuazione deledpoercorso
un oespertoo i n turi smo i n bicicletta al f
strutturati ed appetibili del territorio ferrarese, sia le proposte di promo -
commercializzazione legate agli itinerari. Successivamente alla ricognizione, &

emersa la necessta di condividere obiettivi e contenuti con tutti i soggetti locali

attraverso momenti di confronto e dibattito.

Si e cosi costituito un Gruppo di Lavoro, denominato 6 MOT ORi ke &Touyur i s mo
formato da circa 100 operatori pubblici e privati (tra cui operato ri del ricettivo e

della ristorazione, agenzie di viaggio, servizi turistici e cicloturistici, aziende di

trasporto, enti locali, consorzi, pro loco ed associazioni sportive e culturali),

oltre all desperto che ha curato | e ricognizi

Obiettivo del grup po di lavoro é stato | 6i denti fi cazione di una
itinerario da vivere in bicicletta che fosse appetibile, realizzabile e vendibile.

Si B procedut o, i nnanzitutto, attraverso
fondamentali:

1. Infrastrutture e manute nzione

2. Segnaletica

3. Intermodalita

4. Ricettivita, ristorazione ed accoglienza

5. Servizi dedicati

6. Promozione ed informazione

7. Commercializzazione

Lo stesso gruppo di lavoro ha, quindi, identificato un itinerario cicloturistico 2

sul quale concent rare tutte le azioni di potenziamento e sviluppo

Al fine di valutare quali siano le attivita da porre in essere e i relativi impegni

che ogni componente del Gt Biplp®&Tdoiur L s wmadr od o ¥ |
assumere, € necessario analizzare ognuno dei 7 aspdti sopra richiamati, fare
emergere | o stato dell darte, [ punt i di forz

future da attuare.

2 Semplificato nella figura 1.



INFRASTUTTURE E MANUTENZIONE

Azioni realizzate ed in corso

Nel 2002 la Provincia di Ferrara defini il Masterplan - Programma per la Rete
provinciale dei percorsi ciclabili, la cui valenza é quella di strumento
programmatorio e di pianificazione territoriale. In tale documento sono stati
previsti 67 itinerari, per uno sviluppo totale di 1.115 km, che prevedono una rete
in grado di connettere fra loro le varie parti del territorio provinciale e

guestoulti mo <con |l e province contermini. LG
demandat a a successi vi atti, vol ti all di nd
ddi ntervent o, izzaziogeusaénawvalsa ldidinamziaraenti disponibili

su diverse |linee di sostegno o dodoinvestiment
in volta determinate.

Nel |l 6ambito del p r dCgoetdl® © popevunstariwndattiv

aggiornamento e ridefinizione del Masterplan dei percorsi ciclabili.

Ai fini di una migliore progettazione, maggiore sicurezza ed ottenimento di

maggiori risorse destinate alla manutenzione degli itinerari e percorsi ciclabili,

sono stati posizionati dei rilevatori di flusso, finalizz ati a verificare il carico dei

transiti ciclabili e porlo a confronto con i transiti a motore in alcune strade

provinciali e comunali, rendendo cosi piu concretamente misurabile il numero di

cittadini e turisti che potranno godere di una corretta manutenzi one delle piste

e dei percorsi.

La provincia di Ferrara & dotata di una sola ciclovia 1 a ci cl ovia FE 20 0o

Po% posizionata sulldargine destro del fi ume
una lunghezza pari a 120 Km; tale percorso risulta inserito ne |l | 61 ti nerari o
ciclabile internazionale EuroVelo 8, che collega Cadice ad Atene, tuttora uno dei

pit lunghi percorsi ciclo-pedonal i doltalia. La sommit”™ ar.

concessione alla Provincia da A.l.Po.

Per la gestione e la manutenzione di tale itinerario, & stata attivata una

convenzione con i Comuni rivieraschi, nella quale vengono definite le relative

competenze: la Provincia risulta attore principale, preposto al rilascio delle

autorizzazioni al transito in deroga ed alla realizzazione degli interventi di
manutenzione straordinari a, grazie all odoi mpie
umane, mentre ai singoli Comuni viene demandato il compito delle opere di

manutenzione ordinaria, quali sfalci o ripresa delle buche.

Con il progetto Slow Tourism® si & provveduto nel 2013 alla realizzazione di 8

aree di sosta attrezzate, localizzate lungo i 120 km di pista, mentre con il

3Progetto CROCTAL, finanziato nel | 8 amb indfrantalera | Progr amr
Italia - Slovenia

‘Per ocicloviadé o opista ciclabileé si intende una str
® In colore verde per evidenziare quanto realizzato

® Progetto SLOW TOURISMV al ori zzazi one e promozione di itinerar.:
laSl oveni a, finanziato nell dambit o drontaliéra dtgia d mma per



progetto Croctal si € provveduto alla manutenzione straordinaria di un tratto di

pist
Se
coll
Bo

a nei pressi di Porporana.

mpr e nie ldél pagato Slow Tourism, & stato aperto il tratto di
egamento tra Mesola e Comacchio , attraverso la Riserva Naturale del Gran
sco della Mesola, collegando cos?3 |

Moltissimi sono i tratti, percorsi o itinerari ciclabili del territorio, grazie alla
conformazione geografica del terreno che permette di collegare un luogo A con
un luogo B attraverso una moltitudine di strade e percorsi.

Tra

i vari itinerari riteniamo opportuno citare il percorso FE 101 ’ 0Buranaé c¢ h e

congiunge Ferrara e B onde n duistica di maggig i
pregio della provincia, che collega Ferrara a Bondeno in fregio al canale
emissario di Burana. Tale itinerario, a viabilita esclusiva, si sviluppa per una
lunghezza di circa 14 Km ed & dotato di fondo in asfalto, punti di sosta e
fontanelle. La manutenzione e affidata ai Comuni attraversati dalla pista, con il
coordinamento provinciale.

Con il progetto Interbike ® & stata, invece, realizzata nel 2013 la ciclabile a Lido
di Volano in fregio alla SP 54 Codigoro-PomposaVolano, la cui manutenzione é di
competenza della Provincia di Ferrara.

in corso il compl ecpamhentabedeéebpbkeacprsoaPcian
tratto compreso fra la via Fornace Vecchia e la via Rott a Martinella in prossimita
| traghetto di SantdAl berto nella frazi

EO

de

Al

Strategie da attuare

fine di mantenere | e risorse esistent

a

Destr

one

e

territorio C ome oamico d ed tha alduni elenehtiet t a o,
vengano sempre considerati ed analizzati nella quotidiana attivita degli uffici
comunali, provinciali e regionali preposti:

la manutenzione del fondo stradale deve essere continua, cosi da garantire la
fruibilit”™ inaogni periodo dell ©

la garanzia dello stanziamento del 10% degli introiti provenienti dalle sanzioni

economiche per azioni sulla mobilitd sostenibile, cosi come previsto per
legge;

il personale tecnico deve essere adeguatamente formato, valorizzato e
sensibilizzato rig uardo alle esigenze dei turisti in bicicletta;

-

C

- gl attori l ocal i possono oO0giocareo n ruo
dello stato di fruibilita della rete ciclabile e di eventuali loro proposte di
collaborazione in tale ambito;

Slovenia, 2007-2013 e del Fondo europeo di sviluppo regionale e dai fondi nazionali. www.slow -

tourism.net

" | percorsi ciclabili sono stati codificati, nel Masterpl an di cui sopra, con la sigla FE (ad indicare

la Provincia di riferimento) ed un numero progressivo

8 Progetto INTERBIKED La rete ciclistica intermodale tra ns f r ont al i er a, finanziato ne

Programma per la Cooperazione Transfrontali era ltalia &lovenia, 2007-2013 e del Fondo europeo
di sviluppo regionale e dai fondi nazionali http://www.adriabike.eu/index.php/it/



- deve essere assicuratoi | diritto allodutilizzo del per
bambini, anziani e disabili (secondo necessita ed in relazione al percorso

scelto);
- deve essere garantita | a mobilit?5 e | dac
ciclabil e, i n parti cwilstaricieed mlehtrata/usdita r no de i

agli/dagli stessi;

- in fase di programmazione e pianificazione di nuovi e futuri percorsi ciclabili
e fondamentale identificare il soggetto responsabile della manutenzione ed
imputare sin da subito adeguate risorse a bilanc io;

- le nuove infrastrutture stradali che si andranno a realizzare (es: rotatorie,

pont i, sottopassi, €) dovranno consentire |
sicurezza da parte degli utenti deboli; facendo particolare attenzione anche
all i nst albdrdarzaiiolnee doiocgchi di gattood.

SEGNALETICA

Azioni realizzate ed in corso

Il tema della segnaletica in Italia, rappresenta un problema spinoso. Il Codice

della Strada non definisce una segnaletica nazionale 0 riconosciuta come tale o

da utilizzarsine | | 6i ndi cazi one di percorsi ed itinera
Vi e, quindi, nel territorio nazionale una discrepanza di colori, simboli, sigle,

formati. La Federazione Italiana Amici della Bicicletta ha cercatodi o nor mar e 0
tale aspetto, dando dei suggerimenti per la segnaletica informativa e
direzionale.

Nel 2006, aggiornato nel 2012, la Provincia di Ferrara, di concerto con i Comuni,

ha r eda Progetto idil Segnaletica per la Rete Provinciale dei Percorsi
Ciclabili del | a Pche s avaigna alla prapost& sviluppata @ao ,
FIAB, la quale prevede una segnaletica di tipo turistico e di territorio a sfondo

marrone con scritte bianche, di dimensioni compatibili alle ridotte velocita di

una mobilita ciclabile. Sono state, inoltre, considerate | e esigenze di
segnal azione dei tratt.i all dinterno -dell dar e
Romagna, secondo | dapposito manual e di i mmag

riportate nel Manuale per la segnaletica dei percorsi EuroVelo.

Con il progetto Slow Tourism ed il progetto MOTOR, si € provveduto alla
realizzazione della segnaletica direzionale ed informativa  nei seguenti tratti:
1 collegamento Ferrara - Destra Po, lungo via Calzolai ;

1 collegamento Ferrara -Mantova, lungo la ciclabile FE101 -Burana;

1 collegamento Ravenna-Venezia, nel tratto di competenza provinciale,
parte integrante del percorso Adriabike, che e oggetto di realizzazione e
promozione del progetto Interbike, dal ponte di barche sul Reno presso
Anita a Gorino;

1 collegamento Ferrara -Ostellato (di prossima realizzazione - 2014);



Restano prioritari in ordine di elencazione gli interventi, per i quali € necessario
recuperare risorse:
1 collegamento Ostellato 6 Codigoro 6 Comacchio,

1 collegamento Ferrara -Bologna,
1 collegamento Ferrara -Argenta,
1 collegamento Ostellato -Argenta.

Sempre nell dambito del progetto I nterbike, I
incarico per la realizzazione di uno studio che, grazie ai sopralluoghi realizzati,
restituisca i mmagi ni puntual.i diropris idit uazi oni
utilizzo della segnaletica e di situazioni

politica di accoglienza turistica. Tale documento sara presentato a breve e

fornira ai tecnici dei Comuni e della Provincia, nonché ai referenti regionali,

delle utili i ndi cazi oni sul ocome fared6 e sul 0CoOl
accoglienza turistica.

Grazi e all danal i si reali zzat a nel |l dambito d
proprio alle esigenze del cicloturista, si ribadiva la necessita di una segnaletica
facilme nte leggibile, corretta, dettagliata e manutenuta , andando a

sottolineare & come del resto il gruppo di lavoro MOTOR ha potuto testare sul
campo 0 la forte esigenza di essere rassicurati sulla correttezza del percorso,
senza dover ricorrere ad applicativi o0 ad altre strumentazioni che distolgono
dallapi acevolezza dell ditinerario.

Nel | & a mbRiahooRegioedle di Sviluppo Rurale vi €, inoltre, una specifica
misura volta proprio alla qualificazione e dotazione della segnaletica direzionale
ed informativa nelle aree rurali; la stessa legge regionale 10/2003, che istituisce
le Strade dei Vini e dei Sapori, ha un proprio manuale di immagine coordinata al
quale i consorziati devono rifarsi, ed ancora altri progetti, programmi e risorse
favoriscono la realizzazione di pannelli informativi e cartelli direzionali, con il
conseguente rischio di un inquinamento e di un disordine informativo , che
diviene un disservizio e fa perdere il carattere di accoglienza di un territorio.

Nel corso del |l 6at t i workshop del progettonMOTOR sonoe d
emersi alcuni nodi cruciali, che si ritiene debbano essere oggetto di
approfondimento a livello provinciale e non:

1) comprensione di alcuni loghi: il logo Eurovelo, ad esempio, per molti addetti

ai lavori rappresenta un elemento di pregio del percorso, ma per molti altri

soggetti i suo significato  assolutamente
svol gere undattenta eaempageacedéoemaei Véduso
marchi ;

2) la visibilita di alcuni cartelli ad una velocita limitata, come appunto Il

percorso in bicicletta, consentirebbe | ulilizzo di cartelli piccoli , poco

impattanti, capaci di armoni zzar si con | dambi ent e
confermare il percorso;

3) l utilizzo, c o me di Bigleod casdconmeraaviene @ex i i zzat o,

percorsi stradali & risulta fondamentale e molto utile ai fini di una
programmazione territoriale e della sua pianificazione, nonché gestione, ma



assolutamente inefficace nel momento in cui € necessario comunicare qualco sa
in termini turistici. Risulta, quindi, necessario ipotizzare altre soluzioni/codici

qguali colori, numer i , simbol i é

4) é da porre particolare attenzione alla sovrapposizione di itinerari : la Destra

Po, ad esempio, € parte contemporaneamente del percorso Eurovelo 8 del

percorso Garda-Mared e | | © i t BoamaFerraia.oQuesto comporterebbe sia

una sovrabbondanza di cartelli, sia la predisposizione di nuova cartellonistica

ogni qgual volta quellditinerario o tratto di
respiro;

5) €& necessario superare una visione localistica a favore di una scelta
informativa che vada ad evidenziare gli elementi turistici che motivano al
viaggio, quali appunto citta o monumenti di grande richiamo (es. Venezia,
Ravennaé)

6) un capitolo a sé stante, con una serie di approfondimenti, meritano i  cartelli

informativi |, nei gual.i | i nformazione rappresent e
assolutamente oO0invecchiarebo; essi devono for
senza il rischio di dover riprodurreilca rt el | o | anno successivVvo pc¢

strutture o servizi;

7) e, infine, opportuno definire il confine tra un  cartello di servizio al turista
e/o promozionale di una determinata impresa privata , nonché definire le
modalita e la gestione dei segnali u tili e quelli pubblicitari °.

Strategie da attuare

La cartellonistica direzionale ed informativa €, quindi, un elemento cruciale per

| 6of ferta turistica in generale, ed ancora di
Sono, percio, necessarie azioni di continuita con quanto realizzato, che mirino a

creare unodattrezzatura informativa affidabi/l
percorsi, il paesaggio e pedalare in tranquillita; per vivere, insomma,
undesperienza di vVvisita a tdanetessaribbondo. A t al
- garantire | omogenei t di segmleticea verticalea kd zzazi on

orizzontale, rispetto alle linee guida Provinciali, da parte degli Enti che
intervengono nel territorio ferrarese su itinerari ciclabili locali;
- attivare la collaborazion e degli attori locali nella segnalazione di eventuali
carenze e problematiche della segnaletica della rete ciclabile e di eventuali
loro proposte di collaborazione in questo ambito;
- realizzare attivitd di formazione/sensibilizzazione/supporto agli operator i
privati per la messa in opera di segnaletica pubblicitaria dei propri servizi;
- mantenere costante | a manutenzione, | a sost
impianti segnaletici su tutta la rete ciclabile provinciale anche in
collaborazione con gli operato ri pubblici e privati del territorio;

° Si precisa che vi sono 3 categorie di segnali: segnali di indicazione e di avvicinamento al
percorso ciclabile, i quali devono esser e il piu possibile simili al Codice della Strada; segnali
illustrativi del percorso, contenti le mappe e le informazioni utili; segnali utili e/o pubblicitari

per la segnalazione dei servizi che sono nei pressi al percorso ciclabile.



- agevolare e sveltire la procedura relativa alla segnalazione ed informazione
di servizi turistici.

TRASPORTI ED I NTERMODALI TA

Azioni realizzate ed in corso

La provincia di Ferrara, per

tradizione, lamenta un
deficit di collegamenti
infrastrutturali che Si
concretizzano nelle
quotidiane  richieste che
cittadini, e soprattutto
turisti, rivolgono agli enti
preposti per poter

attraversare il territorio con

mezzi pubblici.

Dal |l 6anal i si effettua
nel | doadehprogetto MOTOR, il tema dei trasporti/collegamenti intermodali
risulta essere la chiave di volta per il vero sviluppo del turismo in bicicletta
nel territorio . Analizzando la situazione attuale, i mezzi di trasporto e di
collegamento possono essere: treno, autobus di linea, motonavi oppure il
servizio di trasporto con conducente offerto dai privati.

Per quanto attiene al treno, il territorio & attraversato da linee rosse (ossia
servizi resi da Tper su rete delle Ferrovie Emilia -Romagna che sonola Ferrara-
Suzzara, la Ferrara-Codigoro e la Portomaggiore-Bondeno) e da linee arancio
(servizi resi in parte da Tper e Trenitalia su rete delle Ferrovie dello Stato che
sono la Ferrara-Bologna e la Ferrara-Ravenna).

Attualmente il trasporto delle biciclette  sui treni Tper € consentito nella maggior
parte dei treni su rete delle Ferrovie Italiane e altrettanto per la Portomaggiore

su rete Fer, il servizio deve essere prenotato 48 ore prima, risulta molto
complesso e poco agevole ed avviene per pochissime biciclette.

Sulle linee Bologna - Portomaggiore e Ferrara - Ravenna, per pochi mesi nel 2013
e stato assegnato materiale rotabile idoneo al trasporto biciclette; ogni treno
poteva trasportare, quindi, fino ad un massimo di 5 biciclette.

Per la Ferrara-Codigoro e la Ferrara-Suzzara l'attuale materiale ferroviario non lo
consente. Esiste pero un progetto di massima che, se adeguatamente finanziato,
puo consentire di attrezzare gli attuali treni di posti bici. Le risorse necessarie al
riguardo variano per un treno da un minimo di 6000 euro ad un massimo di 10000
a seconda del tipo di treno . Per un servizio continuativo € consigliabile puntare
ad attrezzare da un minimo di 5 treni ad un massimo di 10.



